
 

Wichtige Information zu ADDISON OneClick & 
Einführung persönlicher Benutzerkonten 

 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
wir möchten Sie heute über eine wichtige technische Umstellung in ADDISON OneClick informieren, 
die Auswirkungen auf den Zugang zu Ihren digitalen Anwendungen und Dokumenten haben wird. 
 

ADDISON OneClick wird zu ADDISON Direkt 
 
Kurz erklärt: Was ist ADDISON Direkt? 
 
ADDISON OneClick wird voraussichtlich ab dem 01.07.2026 schrittweise zu ADDISON Direkt 
weiterentwickelt – einer moderneren Plattform für die digitale Zusammenarbeit mit unserer Kanzlei. 
Weiterführende Informationen zu den Änderungen erhalten Sie ab 06.2026. 
 
Für Sie bedeutet das vor allem: 

• einfachere und übersichtlichere Bedienung, 
• mehr Sicherheit durch persönliche Benutzerkonten, 
• einfacherer Austausch von Belegen und Dokumenten, 
• bessere Vorbereitung auf die E-Rechnung. 

 

 
 
Im Rahmen dieser Systemumstellung werden ab dem 01.06.2026 die bisherigen 
mandantenbezogenen Zugänge auf persönliche Benutzerkonten umgestellt. Ziel dieser Änderung ist 
insbesondere eine höhere Sicherheit, eine verbesserte Benutzer- und Rechteverwaltung sowie eine 
personenbezogene und datenschutzkonforme Nutzung der Anwendungen sowie die Vorbereitung 
auf die E-Signatur Ihrer Steuererklärungen. 
 
Bitte lesen Sie die folgenden Informationen aufmerksam durch. 
  



 

Was ändert sich konkret? 
 
Bisher wurden Zugänge zu ADDISON OneClick in vielen Fällen über allgemeine (mandantenbezogene) 
und zum Teil von mehreren Benutzern gemeinsam genutzte Zugänge verwaltet. Künftig (ab 
01.06.2026) erfolgt der Zugriff ausschließlich über persönliche Benutzerkonten pro Nutzerin bzw. 
Nutzer. 
 
Das bedeutet: 

• Jede Person erhält künftig einen eigenen persönlichen Zugang. 
• Benutzerkonten sind nicht übertragbar und personenbezogen. 
• Mehrere Mitarbeitende eines Unternehmens benötigen jeweils einen separaten Zugang, 

sofern sie mit ADDISON OneClick arbeiten. 
• Die Anmeldung erfolgt künftig mit einem individuellen Benutzerkonto inklusive persönlicher 

Zugangsdaten. 
 
Diese Umstellung betrifft insbesondere Anwendungen wie beispielsweise: 

• digitale Lohn- und Gehaltsdokumente 
• Finanzbuchhaltung 
• Beleg- und Dokumentenaustausch 
• Freizeichnungen/ Signaturen 
• Auswertungen 
• Arbeitnehmer- und Unternehmerportale sowie weitere OneClick-Anwendungen 

 
Der konkrete Umfang hängt von den in Ihrem Unternehmen genutzten Funktionen ab. 
 

Warum erfolgt diese Umstellung? 
 
Die Einführung persönlicher Benutzerkonten dient mehreren wichtigen Zwecken: 

✓ Höhere Datensicherheit 
Durch personenbezogene Zugänge kann besser nachvollzogen werden, wer auf Daten zugreift. 
Gleichzeitig werden Risiken durch gemeinsam genutzte Zugangsdaten reduziert. 

✓ Datenschutz und Compliance 
Die personenbezogene Benutzerverwaltung unterstützt aktuelle Anforderungen an Datenschutz, 
Nachvollziehbarkeit und Zugriffskontrolle. 

✓ Zukunftssicherheit der Plattform 
ADDISON entwickelt seine Plattform kontinuierlich weiter. Die Benutzerkonten bilden die Grundlage 
für zukünftige Funktionen und Sicherheitsstandards. 
  



 

Was müssen Sie jetzt tun? 
 
 
Gehen Sie wie folgt vor 

1. Melden Sie sich wie gewohnt in ADDISON OneClick an. 
2. Erscheint nach Eingabe Ihrer Zugangsdaten folgendes 

Fenster nicht, brauchen Sie nichts weiter tun und sind 
bereits schon umgestellt. 

3. Erscheint dieser Hinweis (ab dem 01.06.2026), führen 
Sie bitte diese Schritt-für-Schritt Anleitung durch. 

 
Wichtiger Hinweis für Unternehmen und Ehegatten: 
Jede Person, die mit ADDISON OneClick arbeitet 
(z. B. Geschäftsführung, Buchhaltung, Personalabteilung, Mitarbeitende mit Lohndokumentenzugriff, 
Ehegatte) benötigt künftig ein eigenes persönliches Benutzerkonto. 
Gemeinsam genutzte Logins können künftig nicht mehr verwendet werden.  

➔ Beachten Sie hierzu bitte die Anlage zur Portalfreigabe und die damit verbundene 
Festlegung der Nutzerrechte und senden Sie uns diese bitte ausgefüllt zurück. 

 
Bitte informieren Sie uns frühzeitig über: 

• Neue Mitarbeitende, die Zugriff benötigen 
• Austritte von Mitarbeitenden, damit Zugänge deaktiviert werden können 
• Änderungen bei Zuständigkeiten oder Ansprechpartnern 

So stellen wir sicher, dass Zugriffsrechte jederzeit korrekt und datenschutzkonform verwaltet 
werden.  
Weitere Informationen und Arbeitshilfen finden Sie demnächst unter www.esm.tax/online. 
 

Entstehen zusätzliche Kosten? 
 
Für Sie entstehen hierdurch keine zusätzlichen Kosten. 
 
Wir bitten um Ihre Unterstützung, damit die Umstellung für alle Beteiligten möglichst reibungslos 
erfolgen kann und bedanken uns für Ihre Mithilfe. 
Für Ihre Fragen steht Ihnen Romy Papke unter kanzlei@esm.tax gern zur Verfügung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
Ihr Team der ESM Steuerkanzlei 
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